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1. Az iratkezel6 rendszer mikodésével szemben

tamasztott alapvetd kovetelmények

A bevezetés soran ugy kell elvégezni a rendszer paraméterezését, beallitasat,

szlkség szerinti mddositasat, hogy az alabb felsorolt szakmai kovetelményeknek

eleget tegyen.

1.1. Iratkezelési feladatokhoz tartozé elvarasok:

A rendszernek biztositania kell, hogy a logikailag egymasra épulé funkciok
megkerulésével ne lehessen tovabblépni;

A rendszer legyen képes elterjedt (pl. MS Office, Exchange) levelezd és
szovegszerkesztd alkalmazassal torténd integraciora.

A rendszer tamogasson papir alapu és/vagy tisztan elektronikus atadas/atvételt
is.

Arendszernek biztositani kell az iratok torolhetetlenségének védelmeét.
Arendszerben legyen lehet6ség tobb, 6nalld iktatokonyv definialasara, azon
iktatéhelyek esetében, amelyek sajat elészammal rendelkeznek.

A rendszer rendelkezzen az iktatokonyv év végi automatikus lezarasa, Uj
iktatékonyv automatikus nyitasa funkcionalitassal.

A rendszerben legyen lehetfség a nem iktatandé tételek kezelésére.

A rendszer biztositsa az adminisztratorok szamara a felhasznaldk
jogosultsagainak kezelését.

A rendszer biztositsa a meghatdrozott jogosultsagi szinteknek megfeleléen, az
adatokhoz torténd hozzaférést, ugyanakkor megfelelé védelmet nyujtson az
adatok jogtalan felhasznalasa ellen.

A rendszer rendelkezzen a 3/2018. (ll. 21.) BM rendelet alapjan elvart
megfeleldségi tanusitassal.

Szervezeti szintl és személyes e-alairast, valamint id6bélyeget képes legyen a
rendszer kezelni.

Arendszer tamogassa a fészamos/alszamos iktatast, az érkeztetésnél mar
rogzitett informacidk automatikus atadasat a megfelel6 iktatékonyvbe, a targy
szétarak hasznalatat

A rendszer biztositsa a papiralapu és elektronikus formaban keletkez8
dokumentumok rogzitését, és az ezekkel végzett iratkezelési tevékenységeket a
dokumentumok teljes életciklusa alatt.

A rendszer legyen képes hivatali kapukhoz kapcsolodni.

A rendszer biztositsa a hagyomanyos segédletek (iktatokonyv, érkeztetd kdnyv,
nyilvantartékonyv, belsé ataddkonyyv, targymutatoé stb.) elektronikus kivaltasat.



1.2. Erkeztetéshez, iktatdshoz tartozé elvarasok

e Akuldemények érkeztetése a rendszerben egyedi érkeztetd szamon torténjen.

e Arendszer képes legyen papir alapu (postai vagy személyes kézbesités utjan); e-
mailen keresztul, hivatali kapun keresztll érkezé kiildemények érkeztetésére. Az
iratok érkeztetése a beérkezéssel egy idében, automatikusan vagy manualisan
torténik.

o Abeérkezett vagy keletkezett iratot el kell latni iktatdszammal, egy iratnak csak
egy iktatdoszama lehet.

e Arendszer legyen képes automatikus és/vagy manualis partnertorzs tablabaol
adatok importalasara, frissitésére.

e Arendszer legyen képes az elektronikus iratok (e-mail, elektronikus kapuk iratai)
iktatasara is.

e Az egyes iratpéldanyoknal meg lehessen adni a példany tipusat (eredeti,
masodlat, masolat).

e Arendszer biztositsa a csatolt digitalizalt dokumentumok esetén a hitelesség
tanusitasat akar felhasznalé (hitelesitd) sajat elektronikus alairassalis. A
hitelesitd(k) tanusitjak, hogy a digitalizalt dokumentum megegyezik a papiralapu
dokumentummal.

e Arendszer tamogassa az iratok csatolhatdésagat, 6sszeszerelhet6ségét
(eldzményezhetbségét).

1.3. Irattarazashoz tartozoé elvarasok

e Arendszerben kdvethet6 legyen az iratok példanyainak irattarba helyezése.

e Arendszerben a levéltarba adaskor a leiré adatok ne torlédjenek a rendszerbél, a
statusz valtozasa jelezze, hogy az irat at lett adva a levéltarba.

e Arendszer biztositsa a mindenkor hatalyos irattari terv és tételek tarolasat,
kezelését az Iratkezelési Szabalyzatban elvart formaban.



2.Az iratkezel6 rendszer mikodésével szemben
tamasztott tovabbi kovetelmények

2.1. Felhasznaldi felulet

A rendszer felhasznaldi feluletének kialakitasakor torekedni kell a tiszta, egyszer(,
felhasznalébarat megoldasokra, valamint a gyorsan reagalé grafikus felliletek
alkalmazasara, mindezzel el6segitve a nem muszaki felhasznalok tevékenységeit is.
A kilonbo6z6 funkcidkat biztositd felhasznaldi fellileteknek hasonld kinézettel,
muikodéssel és logikaval kell rendelkeznilik.

2.2. Riportok, kimutatasok, statisztikak

A rendszer tamogassa a folyamatban év§ Ugyek, és a lezarult folyamatok, atfutasi
id6k monitorozhatdsagat, utdlagos elemzését, idészakra/ligytipusra/lgyintézére/
szervezeti egységre vonatkozdan grafikus megjelenitéssel is, mutatva a kapcsolédoé
mellékleteket, biztositva a riportok mentését MS Excel vagy PDF formatumba,
valamint biztositsa az el6re definialt riportoknak a beallitott felhasznaldk részére
tortén6 automatikus elkuldését.

A keresés funkcid biztositsa a metaadat alapu, komplex keresést, riportok
Osszeallitasanak tamogatasat, logikai mliveleteket, a talalati lista tovabbi szlkitését
és a keresési eredmények exportalasat kiilonb6z6 felliletekre. A rendszer biztositsa a
metaadatokra vonatkozo szabadmez8s keresését, tovabba a tarolt dokumentumok
kereshetfségét a dokumentumképek megtekintését, nyomtatasat.

Ariportok futtatasa jogosultsaghoz kdthet6 legyen.



3. Az iratkezel6 rendszer bevezetésével szemben
tamasztott kovetelmeények

3.1. Bevezetés soran elvégzendé feladatok

Az iratkezel6 rendszer bevezetése soran az Ajanlattevé altal elvégzend6 feladatok:

e Azinformatikai kdrnyezetek kialakitasanak tamogatasa.

e Az oktatasok megtervezése, oktatasi tematika, segédlet készités, személyes, e-
learning, online oktatas biztositasa igény alapjan.

e Atdrzsadatok egyeztetése, teszt és éles kornyezet kialakitasa.

o Afelhasznaldi tesztelés, esetleges javitasok, médositasok, a végleges rendszer
kialakitasanak tAmogatasa.

o Az éles atallas, éles tamogatas.

3.2. Bevezetés soran leszallitandé dokumentumok

Az iratkezel6 rendszer bevezetése soran az Ajanlattevé altal leszallitando
dokumentumok:

o Telepitési dokumentacio

e Tesztelési dokumentacio

e Felhasznaloi dokumentacio

e Eles lizembe allitasi jegyz6konyv



4. Megrendelésre keruld szolgaltatasok

KM megnevezése: DKMO1EIDR23

Cikkszam

Megnevezés

Mennyiség

Mennyiségi
egység

PBEVSZ_001

EKEIDR alapmodulok
bevezetése migracio nélkual, 10
felhasznalds egység

1

db

PBEVSZ_004

EKEIDR bevezetéshez
kapcsolddo migracio auditalt
iratkezeld rendszerr6l, EKEIDR
alapmodulkénti
felhasznalénként, 10
felhasznalds egység

db

PSUP_001

EKEIDR alapmodul
terméktamogatasi havi alapdij

hénap

PSUP_006

EKEIDR alapmodul
terméktamogatasi havidij
felhasznalénként, 10
felhasznalodi egység

db

A bevezetésre kerulé Poszeidon (EKEIDR) irat- és dokumentumkezel6 rendszert
maximum 10 felhasznald fogja hasznalni.

A jelenleg hasznalt auditalt rendszerbdl 1 felhasznald migralasa sziikséges.

5. Mellékletek

1. EKEIDR bevezetését tamogato Urlap




